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Objectifs
A la fin de la formation, le stagiaire: 

Connaîtra les meilleures pratiques du management
Saura adapter son style à son équipe
Saura gérer son équipe de façon dynamique
Saura déléguer et contrôler.

Programme

 
LA POSTURE ET LES OUTILS DU

MANAGER

Pré-Requis
Aucun

Public
Managers, 

Durée
14 heures

Formateur
Camille BOSTYN, Anaelle LE

SCOURZIC SCHEFFER

Effectif par Session
En Intra : 4 à 12 stagiaires
En Inter: 2 à 8 stagiaires 

Lieux de Formation
Ile de France

 Thème : ENCADREMENT MANAGEMENT
     Formacode : 32154

 Validation
 Attestation nominative 

de formation 

Modalités de Formation 
Présentiel

Financement
 Financement total ou partiel par la
branche professionnelle (AKTO) 

Inter: 350€ HT/ stagiaire
Intra: 1350€ HT/ jour 

Documentation
Livret stagiaire

Document en ligne

Conditions d'accès
Aucune

Accessibilité
Si vous êtes en situation de handicap 

ou si vous avez une particularité 
à déclarer, contactez notre référent 

Handicap au 06.98.18.13.12

VERSION: 0121-8
MAJ 01/03/2024

1- CLARIFIER SON RÔLE DE MANAGER
Les spécificités du rôle du responsable
Comprendre et traiter les résistances
La charte de l’anti manager

2- DEVELOPPER SON LEADERSHIP
Clarifier ses rôles et ses missions avec la hiérarchie
Prendre contact avec l'équipe
Fixer les règles du jeu

3- GÉRER ET DÉVELOPPER L'ÉQUIPE
Diagnostiquer les potentiels de chacun
Suivre et contrôler les performances
Partager une vision

4- LES OUTILS DU MANAGER
L’analyse transactionnelle
Le DISC
Fixer des objectifs SMART

5- GÉRER LES SITUATIONS DIFFICILES
Gérer les désaccords
Diriger d'anciens collègues
Recadrer un collaborateur
Prendre en compte les différences intergénérationnelles et multiculturelles

6- MAÎTRISER LE TEMPS
L’urgent et l’important
Gérer ses priorités
Les outils

7- LA DÉLÉGATION
Pourquoi déléguer
Comment bien déléguer
Le contrôle des tâches déléguées

8- COMMUNICATION NON-VIOLENTE ET ASSERTIVE
Les principes de la communication non-violente
Assertivité et posture managériale
Communiquer avec assurance



Méthodes et Moyens Pédagogiques
Nos formateurs proposent un apport théorique et technique par l’Interaction permanente entre
les participants et le formateur et par la mise en situation des participants

Documentation / Supports pédagogiques: 
Documents et supports de formation projetés, Exposés théoriques et techniques, Quiz, Mise à
disposition en ligne de documents supports à la suite de la formation

Nature des travaux demandés aux participants:
Analyse de cas pratiques, réponses adaptées, réactions

Matériels utilisés: 
Si inter : Salle de formation et Plateau Technique entièrement équipés de machines et matériels
professionnels, Ordinateur, 1 vidéoprojecteur, 1paperboard, 1 tableau, Accès Wifi
Dû au Protocole Covid 19, les stagiaires sont priés de s’équiper de leur bloc note et stylo

Modalités d'évaluation des Connaissances
Le stagiaire est évalué tout au long du stage, par des jeux de rôle, des mise en situation, des
cas pratiques et par le biais d’une évaluation écrite en fin de stage sous forme de QCM dont la
correction est effectuée à haute voix.

Modalités d'évaluation de l'appréciation des Participants
Chaque stagiaire remplit une évaluation de fin de formation, visant à évaluer son appréciation 
au regard de la formation, du formateur, du lieu. Cette évaluation est faite sous forme de
questionnaire écrit, récupéré à la fin de la formation.

Modalités d'inscription
L’inscription se fait sur dossier, elles sont clôturées 7 jours avant le démarrage de la formation.
Nous restons à votre disposition pour étudier tout ajout de dernière minute.
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A VENIR EN 2024

Nombre de candidats formés

Atteinte des objectifs

Outils et matériels pédagogiques

Support de cours

Locaux

Appréciation de
l'organisme de formation

Note globale
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